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1. Mitgliederverwaltung  
 

 Benutzerfreundlichkeit: Ist die Software intuitiv und leicht zu bedienen? 

 Datensicherheit: Wie werden die Mitgliederdaten geschützt? 

 Kosten: Gibt es eine kostenlose Version oder Staffelpreise je nach 

Mitgliederzahl? 

 Integration: Lässt sich die Software mit anderen Tools verbinden? 

 Funktionalität: Welche Features werden angeboten (z.B. automatische 

Beitragszahlungen, Kommunikationstools)?  

 

2. Buchhaltung 
 

 Compliance: Erfüllt die Software alle gesetzlichen Anforderungen? 

 Skalierbarkeit: Kann die Software mit dem Verein wachsen? 

 Berichterstattung: Welche Arten von Finanzberichten können erstellt 

werden? 

 Kosten: Welche Gebühren fallen an? 

 Support: Gibt es Kundenservice und Schulungsangebote? 

  

3. Event-Management 
 

 Anpassbarkeit: Wie flexibel ist die Event-Planung? 

 Teilnehmermanagement: Gibt es Funktionen wie Anmeldungen und 

Ticketverkauf? 

 Kommunikation: Sind Einladungen und Erinnerungen integriert? 

 Kosten: Welche Preismodelle gibt es? 

 Feedback: Gibt es Möglichkeiten zur Erfolgsmessung?  
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4. Dokumentenmanagement 
 

 Zugriffsrechte: Wer kann welche Dokumente sehen oder bearbeiten? 

 Suchfunktion: Wie einfach ist es, Dokumente zu finden? 

 Kollaboration: Gibt es Funktionen für gemeinsames Arbeiten? 

 Versionierung: Werden ältere Versionen von Dokumenten gespeichert? 

 Kosten: Welche Preismodelle werden angeboten? 

  

5. Spendenmanagement 
 

 Zahlungsoptionen: Welche Zahlungsmethoden werden unterstützt? 

 Transparenz: Gibt es Berichte und Analysen? 

 Automatisierung: Können Spendenquittungen automatisch versendet 

werden? 

 Kosten: Gibt es versteckte Gebühren? 

 Benutzerfreundlichkeit: Ist die Software leicht zu bedienen? 

  

6. Marketing, PR & Werbung Allgemein 
 

 Zielgruppenanalyse: Gibt es Tools zur Identifikation der Zielgruppe? 

 Content-Planung: Können Marketingkampagnen im Voraus geplant 

werden? 

 Erfolgsmessung: Welche KPIs werden erfasst? 

 Multichannel: Unterstützt die Software mehrere Werbekanäle? 

 Kosten: Welche Budgetoptionen gibt es? 
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7. E-Mail-Marketing-Software 
 

 Personalisierung: Welche Möglichkeiten zur Personalisierung von E-Mails 

bietet die Software? 

 Analysefunktionen: Welche Metriken werden erfasst und wie detailliert 

sind die Berichte? 

 Kosten: Gibt es eine kostenlose Version oder Staffelpreise? 

 Automatisierung: Welche Automatisierungsfunktionen sind verfügbar? 

 Integration: Lässt sich die Software mit anderen Tools verbinden? 

 

8. Social Media Werbeplattformen 
 

 Plattformunterstützung: Welche sozialen Netzwerke werden unterstützt? 

 Zielgruppenanalyse: Wie detailliert können Zielgruppen definiert werden? 

 Budgetoptionen: Welche Möglichkeiten gibt es zur Budgetsteuerung? 

 Erfolgsmessung: Welche KPIs werden erfasst? 

 Benutzerfreundlichkeit: Ist die Plattform leicht zu bedienen? 

  

9. Pressemitteilungs-Dienste 
 

 Reichweite: An wie viele Medienkontakte wird die Pressemitteilung 

gesendet? 

 Personalisierung: Können Pressemitteilungen individuell angepasst 

werden? 

 Monitoring: Gibt es Funktionen zur Erfolgskontrolle? 

 Kosten: Welche Gebühren fallen an? 

 Zusatzdienste: Werden weitere PR-Dienstleistungen angeboten? 
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10. Content-Management-Systeme (CMS) 

 Benutzerfreundlichkeit: Wie einfach ist die Erstellung und Verwaltung von 

Inhalten? 

 SEO-Funktionen: Sind SEO-Tools integriert? 

 Skalierbarkeit: Kann das CMS mit dem Verein wachsen? 

 Kosten: Gibt es eine kostenlose Version oder verschiedene Preismodelle? 

 Support: Wie gut ist der Kundenservice? 

 

11. Grafikdesign-Tools 

 Vorlagen: Wie vielfältig sind die Designvorlagen? 

 Benutzerfreundlichkeit: Ist das Tool auch für Design-Anfänger geeignet? 

 Exportoptionen: In welchen Formaten können Designs exportiert werden? 

 Kosten: Gibt es eine kostenlose Version oder verschiedene Preismodelle? 

 Zusatzfunktionen: Werden weitere Funktionen wie Teamarbeit oder 

Markenbranding angeboten? 

 
 


